
Kompetenceudvikling
for nyansatte 

social- og sundhedsassistenter

 

Regionspsykiatrien



OPBYGNING
Det samlede forløb varer i alt 16 dage, og består af to dele: Dels en kernefaglig del bygget op over 
3 moduler og af i alt 11 dages varighed og dels en faglig refleksionsdel af 5 dages varighed, der 
tænkes gennemført som et parallelt spor, der fungerende understøttende til den faglige proces.

INDHOLD
DEL 1 – FAGLIG UDVIKLING 
Modul 1 og 2  - TEMAER
Kontaktpersonfunktion  i omsorg og sygepleje (5 dage - AMU-mår nr. 44329)
•	 Personlige og faglige kompetencer og kontaktpersonens fagprofessionelle rolle
•	 Kontaktpersonfunktionens opgaver og roller i det tværfaglige samarbejde
•	 Relationsarbejdet og relationsbehandling i psykiatrisk sygepleje
•	 Kommunikation og samarbejde med patient og pårørende 
•	 Tværfagligt samarbejde og tværsektorielt samarbejde
•	 Lovgrundlag og juridiske aspekter
•	 Etiske dilemmaer
•	 Sygeplejeprocessen og psykiatrisk sygepleje
•	 Dokumentation

Modul 3 - TEMAER
Selvledelse og formidling (4 dage - AMU-mår nr. 40598)
•	 Organisationsforståelse 
•	 Mål, værdier og strategier på regionalt og lokalt niveau  

Faglig udvikling

Dette uddannelsestilbud er målrettet nyansatte social- og 

sundhedsassistenter m.fl. i Regionspsykiatrien. 

Formået med forløbet er at klæde nyansatte social- og 

sundhedsassistenter på til at varetage kerneydelser i forhold 

til psykiatrisk sygepleje og generel opgavevaretagelse i 

psykiatrien.

Uddannelsesforløbet skal give ny viden og inspiration og 

ses som et supplement til den mere specifikke læreproces, 

der foregår i afdelingen.  



•	 Ledelse og selvledelse i sundhedsvæsenet
•	 Selvledelse som arbejdsform og selvledelseskompetencer
•	 Den selvledende medarbejder:  Rammer, råderum, ansvar og selvstændighed, 
•	 Planlægning, prioritering, organisering og evaluering og dokumentation af egne opgaver
•	 Samarbejde og brugerinddragelse
•	 Udvikling af egen praksis gennem refleksion og læring
•	 Faglig formidling og begrundelse af valg og handlinger for patienter, pårørende og  kolleger
•	 Den motiverende samtale

MODUL 4  - TEMAER
Kvalitetsudvikling og akkreditering (2 dage- AMU-mår nr. 40822) 
•	 Kvalitetsudvikling generelt 
•	 Definitioner, begreber og forståelser 
	 – hvad er kvalitet i psykiatrien og i forhold til kerneydelserne
•	 Metoder til kvalitetsudvikling
•	 Kvalitetscirkel, audit, akkreditering, selvevaluering 
•	 Den Danske Kvalitetsmodel (DDKM) 
•	 Faser, temaer og  standarder
•	 Kvalitetsudvikling i praksis 
•	 Standarder og metoder samt  egen rolle 

DEL 2  - TEMAER
– Faglig refleksion/Kollegial supervision
Kollegial supervision (5 dage - AMU-mår nr. 40144)
•	 Principper, metoder, faser, rammer og roller i kollegial supervision
•	 Anerkendende kommunikation, dialog, kropssprog og spørgeprocesser
•	 Refleksion og reflekterende team  
•	 Dialogbaseret arbejdspladskultur
•	 Menneskesyn, etik og magtforhold 
•	 Supervisionskontrakten

OPBYGNING
Forløbet er delt i 2 dele, som afvikles som separate dele.
 
DEL 1 Faglig udvikling

DEL 2 Faglig refleksion



ARBEJDSFORM
Forløbet tilrettelægges som et praksisnært kompetenceudviklingsforløb, hvor problemstillinger fra 
deltagernes praksis inddrages og analyseres med udgangspunkt i relevant teori på området. Der vil 
blive inddraget eksterne undervisere fra praksis, hvor det er relevant. 

TIDSPUNKTER
DEL 1: Faglig udvikling
Modul 1 - kontaktpersonfunktion: 	 4/10 - 6/10 2011
Modul 2 - kontaktpersonfunktion:	 10/1 - 11/1 2012
- Modul 1 og 2 er et sammenhængende forløb. 

Modul 3 - selvledelse og formidling: 	 8/5 - 11/5 2012

Modul 4 - kvalitetsudvikling: 	 	 25/9 - 26/9 2012

DEL 2: Faglig refleksion
Kollegial supervision	 	 8/11 2011 - hel dag
	 	 	 	 6/12 2011, 31/1, 28/2, 27/3, 24/4 26/6  2012 - ½ dage
	 	 	 	 28/8, 23/10 2012 - ½ dage

TILMELDING OG ØKONOMI
Tilmelding via tilmeldingsportalen:www.efteruddannelse.dk . Der kræves digital signatur for at 
kunne tilmelde sig. Vejledning kan fås på Århus Social- og Sundhedsskole, kursussekretær Elisabeth 
Kobberøe, tlf. 8741 2610.

Vær opmærksom på, at tilmelding skal ske samlet til modul 1 og 2, mens modul 3, modul 4 og del 2 
alle kræver separat tilmelding. 

Som udgangspunkt er kurserne gratis, men der kan komme tillæg for fleksibel tilrettelæggelse, 
f.eks. dobbeltlærerdækning. Dette meldes ud senere.

Der kan søges VEU-godtgørelse. VEU-godtgørelse søges også via portalen: www.efteruddannelse.
dk.  Der kan søges om kørselsgodtførelse ved daglig transport ud over 24 km, og der kan søges om 
tilskud til kost og logi (max. 450 kr. pr. dag) ved 120 km’s daglig transport.

STED
Kurset afholdes på Århus Social- og Sundhedsskole, Olof Palmes Allé 35, 8200 Århus N.

Center for Kompetenceudvikling
Koncern H, Region Midtjylland
Skovagervej 2 • 8240 Risskov 
Telefon 7789 2334 
 www.auhrisskov.dk/uddannelse
Uddannelseskonsulent Bo Kristian Nielsen

Kontakt og information: 
Århus Social- og Sundhedsskole
Efter - og videreuddannelsesafdelingen
Olof Palmes Allé 35 • 8200  Århus N
Telefon 8741 2610
www.sosuaarhus.dk
Sekretær Elisabeth Rose Kobberøe


